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Ledningsutskottet har gett kommundirektoren i uppdrag att bereda ett underlag for beslut om
fortsatt arbete med samordning av tillganglighetsfragor i Falu kommun, samt att utvardera
Falu kommuns arbete med tillganglighets och funktionhindersfragor utifran aktuella lagar och
riktlinjer.

Utredningen har sin utgangspunkt i material fran Myndigheten for delaktighet, SKR: s
positionspapper, Lansstyrelsegemensam kartlaggning funktionshinderspolitik 2018, samt
FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsattning. Dialog har forts med
samtliga forvaltningar i kommunen och representant fran Kopparstaden AB. Synpunkter har
inhamtats fran funktionshinderorganisationerna i kommunen.

Sveriges funktionshinderpolitik

Funktionshinderpolitik ar i grunden en rattighets- och jamlikhetsfraga. Sveriges
funktionshinderspolitiska mal innebér att Sverige ska uppna jamlikhet i levnadsvillkor och
full delaktighet for personer med funktionsnedsattning. Malet utgar fran FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning. For att na det nationella malet ska
genomfdrandet av funktionshinderspolitiken inriktas mot fyra omraden:

- principen om universell utformning

- identifiera och atgarda befintliga brister i tillgangligheten

- att tillhandahalla individuella stod och I6sningar for individens sjalvstandighet
- forebygga och motverka diskriminering

En statlig utredning, SOU 2019:23, har genomfort en dversyn av styrningen inom
funktionshinderspolitiken. Utredningen betonade att funktionshinderspolitiken maste bli en
integrerad del av arbetet for manskliga rattigheter. Sju samhallsomraden lyftes fram av
sarskild betydelse och hur funktionshinderspolitiken ska genomfdras inom dessa:

- Arbete och forsorjning

- Utbildning och livslangt larande

- Transporter

- Kultur

- Halso- och sjukvard samt tandvard

- Social valfard och trygghet

- Bostad, byggd miljé och samhéllsplanering



Sveriges kommuner och regioner, SKR, har antagit ett positionspapper 2017 for att tydliggdra
sina stallningstaganden for ett samlat nationellt, regionalt och lokalt ansvar for alla
manniskors lika mojligheter. Positionspapperet omfattar 72 punkter inom olika omraden dar
SKR anser att det &r sarskilt viktigt att uppmarksamma delaktighet och tillgéanglighet for
personer med funktionsnedséttning. Positionerna berdr kommuner och regioner i uppdraget
som samhallsaktor, demokratiaktor, valfardsaktor- och som arbetsgivare. Det innehaller ocksa
krav pa regeringen och myndigheter.

Agenda 2030 innehaller 17 globala mal for hallbar utveckling. Undertecknade stater ska
bedriva ett hallbarhetsarbete som tar hansyn till levnadsvillkoren for personer med
funktionsnedsattning. Globala malen grundas i de manskliga rattigheterna och malen kan
endast uppnas om principerna om deltagande, ansvarsskyldighet och icke-diskriminering
respekteras.

Nationella lagar

Det &r starkt uttalat i den svenska lagstiftningen att samhéllet ska goras tillgangligt och
anvandbart for alla oavsett funktionsformaga och det finns flera lagar, riktlinjer och
foreskrifter som direkt beror arbetet med tillganglighet. Exempel pa lagar &r
Arbetsmiljélagen, Diskrimineringslagen, Lagen om stdd och service (LSS), Plan- och
bygglagen, Skollagen, och Socialtjanstlagen (SoL).

Tillgdnglighet och delaktighet

Tillganglighet &r en forutséttning for delaktighet. Grundtanken med tillganglighet &r att
utforma samhallet sa att alla kan delta pa lika villkor, oavsett funktionsformaga. Att arbeta
med tillganglighet innebér till exempel att géra bade information, kommunikation och fysisk
miljo anvéandbar for alla.

Personer med funktionsnedséattning har generellt sett samre levnadsvillkor och lagre grad av
delaktighet i samhallet i jamforelse med 6vrig befolkning. Det visar att samhallet inte &r
utformat pa ett satt som framjar delaktighet for alla, oavsett funktionsformaga.

Kommuners utmaningar fér genomférande av funktionshinderpolitiken

Myndigheten for delaktighet och lansstyrelserna har genomfort en nationell sammanstélining
om myndigheters stddbehov inom funktionshinderpolitiken under 2018. Kartlaggningarna
visar att det funktionshinderspolitiska arbetet varierar stort mellan olika kommuner. Manga
kommuner har planer eller strategier men deras omfang, innehall, syfte och funktion varierar
stort. Andra kommuner har inte nagon specifik plan men arbetar pa andra sétt. Vissa
kommuner uppger att de inte bedriver nagot arbete alls.

Kartlaggningen visar pa verksamhetsomraden med de storsta utmaningarna:

Arbetsmarknad. Oka sysselsattningen for personer med funktionsnedséttning &r det som
framst lyfts fram nér det géller verksamhetsspecifika utmaningar. Kommunerna behéver hoja
ambitionen for att anstélla personer med funktionsnedséttning och gora det enklare och mana
pa det externa naringslivet.

Digitalisering. Det finns en vinst i att satsa pa digitalisering, eftersom det kan oka
delaktigheten och sjalvstandigheten for personer med funktionsnedséttning. Den storsta



utmaningen ar att kommunernas personal inte har tillracklig kunskap och kompetens kring
digitalisering eller hur den kan anvandas kopplat till malgruppen personer med
funktionsnedsattning. Tillgangligheten pa webben har utvecklingspotential.

Boende. Bostadsbristen i storre delen av landet paverkar ocksa kommunernas mojligheter att
tillgodose rattigheterna for personer med funktionsnedsattning. Det ar exempelvis svart att
hitta eget boende till yngre personer med funktionsnedsattning och att fa tillgang till
lagenheter fOr nya servicebostader. Vid nybyggnation finns en utmaning i att tillampa
principen om universell utformning da begreppet upplevs som otydligt och svart att
konkretisera.

Ovriga omraden som har lyfts fran kommunerna:

» Hantera privata aktorer — svart att fa 6verblick och stélla krav

* Koppla funktionshinderfragan till kris- och beredskapsarbetet

« Psykisk ohilsa och funktionsnedséttning — att motivera till ett aktivt friluftsliv och na dem
som lever i ofrivillig ensamhet

» Forbéttra upphandlingarna vad géller tillgdanglighetsrutiner och krav

» Tillgdnglighetsperspektivet behdver finnas med tydligare i stadsplanering

« Riktade insatser mot unga med funktionsnedséttning, till exempel genom fritids-
gardsverksamhet.

Tidigare arbete i kommunen

Ett handikappolitiskt program antogs av kommunfullméktige ar 2000, det reviderades och
antogs igen ar 2005. Syftet var att skapa en samsyn pa handikappfragorna i Falu kommun och
tydliggora det ansvar som vilar pa respektive namnd/styrelse. En slutrapport genomfordes
under 2011. Programmet inneholl en rad atgéarder som till stor del bedomdes genomférda.
2011-04-14 beslutade kommunfullmaktige att avsluta handikappolitiskt program vid den
tidpunkt som nytt folkh&lsoprogram trader ikraft. Kommunens fortsatta arbete med
funktionshinderpolitik skulle darmed vara en del av folkhélsoprogrammet.

Funktionshinderperspektivet i folkhdlsoprogrammet 2020 och arbetet med Agenda 2030

| 1ansstyrelsernas kartlaggning framkommer att det &r en utmaning fér kommunerna att arbeta
med funktionshinderfragan utifran ett rattighetsperspektiv. Detta beror delvis pa att det inte
finns en tradition av att arbeta med funktionshinderfragan inom ramen for manskliga
rattigheter och social hallbarhet. Fragan behandlades lange som en fraga som endast berérde
vard och omsorg och till viss del samhéllsbyggnad vad galler den fysiska tillgangligheten.

Myndigheten for delaktighet, MFD, har regeringens uppdrag att bidra till att
funktionshinderperspektivet far ett storre utrymme hos offentliga aktorer i deras arbete med
Agenda 2030. MFD konstaterar att funktionshinderperspektivet annu inte har fatt ett sarskilt
stort genomslag i arbetet med hallbar utveckling.

Hur val har da funktionshinderperspektivet integrerats i arbetet med folkhalsoprogrammet
2020 och Agenda 2030 i Falu kommun?

Genomforandeorganisationen av folkhélsoprogrammet lankades till kommunstyrelsen genom
utvecklingsutskottet och fick pa sa satt en central och 6vergripande placering i kommunen.
Genomforande och uppféljning av folkhalsoprogrammet skulle integreras i kommunens



befintliga modell for verksamhetsstyrning och pa sa sétt bli en del i den ordinarie
budgetprocessen. | budgetprocessen beskrev alla forvaltningar hur man bidrar till en hallbar
utveckling.

Vid genomgang av styrdokumentet folkhalsoprogrammet hanvisas det till FN:s konvention
om réattigheter for personer med funktionsnedséttning som viktigt styrande dokument for att
funktionsnedsattas behov ska sattas i centrum. I dvrigt fick funktionshinderperspektivet ingen
tydlig framtoning i programmet.

Agenda 2030 knyter samman flera konventioner om méanskliga rattigheter till en helhet,
daribland FNs konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning. Ett arbete
med att ta fram en modell for lokal malstyrning knuten till Agenda 2030 har bedrivits i Falu
kommun. Arsplan med budget 2021 — 2023 har kopplats till de fem malomréden som arbetet
identifierat.

Vid genomgang av arsplan med budget 2021- 2023 framkommer inte nagot specifikt som
avspeglar sig i funktionshinderpolitiken eller ndgra matbara mal for att framja rattigheterna
for personer med funktionsnedsattning. Daremot kan det finnas mal i forvaltningarnas
verksamhetsplaner som mer belyser forutsattningar och mal utifran detta perspektiv. Varje
forvaltning arbetar med tillganglighetsfragor utifran sin lagstiftning och uppdrag. Vid
forandrade regler eller lagstiftning anpassas verksamheten

Tillgdnglighetssamordnare

Det &r positivt och strategiskt viktigt att Falu kommun har satsat pa en
tillganglighetssamordnare. Kommunstyrelsen &r ansvarig, men funktionen ar organisatoriskt
placerad pa Miljo och samhéllsbyggnadsforvaltningen. Idag har funktionen mest en
konsultativ roll, att bidra med kunskap, ge information och vagleda férvaltningarna och Falu
kommuns 6vriga verksamheter och externa aktdrer. Samordnaren ar delaktig i att identifiera
och atgarda de brister i tillganglighet som finns i kommunen, vagleder medborgare i
tillganglighetsrelaterade fragor och arbetar for ett kat brukarperspektiv genom att foretrada
personer med funktionsnedséattning i funktionshinderradet. Omradet ar brett men uppgifterna
har traditionellt mest handlat om fysisk tillganglighet. Tillganglighetssamordnaren lyfter fram
olika utvecklingsomraden for Falu kommun:

Jobba for ett mer tillgangligt och jamlikt Falun pa alla plan.

Oka kunskapen om universell utformning.

Tillganglighetsinventering av alla kommunens egna anldggningar, yttre och inre.
Ateruppta tillgénglighetsguide.

Oka kraven pa tillganglighet vid upphandling.

Bedomningen é&r att tillganglighetssamordnaren ofta kommer in fOr sent i olika processer. Det
ar ofta personbundet om 6vriga forvaltningar anvéander sig av funktionen och
tillgdnglighetsfragorna sitter inte riktigt i ryggmargen”. Funktionen har heller inte riktigt fatt
en strategisk funktion. Tillganglighetsarbetet fungerar ungefar som i andra kommuner, man
har kommit olika langt i olika omraden.



Funktionshinderradet

Funktionsrattskonventionens artikel 4.3och 33.3 innebar aktiv involvering av personer med
funktionsnedséttning, daribland barn med funktionsnedsattning. Syftet ar att mojliggora
delaktighet och inflytande for personer med funktionsnedséttning genom de organisationer
som foretrader dem. SKR:s positionspapper tydliggor att former for samrad mellan det
offentliga och personer med funktionsnedséttning och funktionshinderorganisationer behtver
utvecklas och bli béttre.

| Falun finns ett funktionshinderrad. Det ar ett organ for samverkan och émsesidig
information mellan kommunen och de organisationer som foretrader personer med
funktionsnedsattning. Funktionshinderradet styrs genom ett reglemente. Kommunen ska
samverka och informera om sin verksamhet, planerade férandringar samt resultat av olika
atgarder som har eller kan fa aktualitet for de funktionsnedsatta i kommunen.
Funktionshinderorganisationerna ges mojlighet att lamna synpunkter och kommunen ges
mojlighet till samrad i olika fragor. Vidare ska funktionshinderradets representanter kunna ta
initiativ till och aktivt arbeta for fordndringar i den kommunala verksamheten.
Funktionshinderradet ar ett sjalvstandigt remissorgan i samhallsplaneringsfragor.

Fragan ar hur stor mojlighet till inflytande som organisationerna upplever sig ha genom
deltagande i funktionshinderradet eller ar tyngdpunkten en kanal for information mellan
parterna? Fungerar funktionshinderradet som en del av kommunens strategi? | anteckningar
fran radet samt fran inkomna synpunkter fran intresseorganisationer gar att lasa att en del
synpunkter och fragor aterkommer, ibland under flera ar, och det kan da upplevas som brister
i hur fragor hanteras i kommunen.

Nationellt lyfts att den utveckling som behdvs &r att foryngra raden sa att barns perspektiv tas
i beaktande och for att uppna delaktighet och inflytande behovs vidareutveckling av raden
eller att tanka nytt. Nagra kommuner forsoker hitta nya former for involvering eller
vidareutvecklar funktionshinderraden. Andra kommuner har inga rad eller sa ar de vilande. |
en kommun har funktionshinderradet omvandlats till en renodlad remissinstans, som istallet
for att halla regelbundna maéten ska bjudas in att yttra sig i specifika fragor dar tillganglighet
ar av vikt. Ett annat exempel ar funktionshinderrad som &r helt sjélvstandigt fran kommunens
forvaltning och politiska instanser.

Mer dialog med de olika ndmnderna &r en annan vég att ga for att 6ka pa mojligheterna for
involvering. Den tidigare socialforvaltningen har exempelvis haft egna brukarsamrad som
fungerat bra, och som nu 6vergar till omvardnadsférvaltningen i samband med ny
organisation. Har har ocksa andelen yngre representanter 6kat och nagra &r insatta i fragor
utifran barns perspektiv.

For att svara upp mot funktionshinderrérelsens behov att fa ékat inflytande och aterkoppling
snabbare kan man exempelvis knyta en tjansteman till radet som &r kunnig i hur kommunen
arbetar. Vem som ansvarar for olika fragor och har kunskap om den politiska
beslutsprocessen, som kan svara pa var i beslutsprocessen en fraga befinner sig och ansvara
for att aterkoppling sker. Separata moten med forvaltningsrepresentanter skulle ocksa kunna
I6sa enkla fragor snabbare. Tillganglighetssamordnaren medverkar pa méten och ar specialist
pa tillganglighetsfragor. Tillganglighetssamordnaren skulle kunna ha bada rollerna eller sa
medverkar ytterligare en tjansteman.



Forvaltningarnas och Kopparstadens arbete med tillgénglighets och funktionshinderfragor

Varje forvaltning har som uppgift att leva upp till kraven om tillgéanglighet inom sina
speciallistomraden. En kort intervju har genomforts med ledande personer eller
nyckelpersoner fran respektive forvaltning om arbetet med tillganglighet- och
funktionsnedséttningar, utmaningar, strategi och kunskap. Intervju har &ven genomforts med
representant fran Kopparstaden AB.

Forvaltningschefer och andra nyckelpersoner &r eniga om att arbetet med tillganglighet och
funktionshinderfragor inte bor bli en isolerad fraga i kommunen utan integreras i allt
utvecklingsarbete och inga i mal och budgetstyrning. Samtliga understryker att
kompetensutveckling inom omradet behdvs, dels pa en dvergripande niva, dels specifika
fortbildningar riktad mot olika verksamheter.

Barn och utbildningsférvaltningen har en stor och viktig roll. Tillganglighet ar de
forutsattningar som kravs for att alla barn och elever ska kunna vara delaktiga i en
inkluderande skolverksamhet. Det innebar att anpassa den pedagogiska, den fysiska och den
sociala miljon i relation till elevers larande. Vid speciella behov anpassas verksamheten
utifran den enskilda individens behov. Forvaltningen samarbetar med sektor service nar det
géller lokaler och tillganglighetskrav och for anpassningar for till exempel NPF, syn och
horsel tillsammans med elevhélsan och specialpedagogiska skolmyndigheten.

| Sverige kanner sig manga elever otrygga i skolan och elever med funktionsnedséttningar kan
kdnna sig extra otrygga. En del elever har det sa kdmpigt att de stannar hemma i stéllet.
Maénga “hemmasittare” har nagon form av neuropsykiatrisk diagnos. Barn- och
familjesektionens arbetssatt, Barns behov i centrum, BBIC, syftar till att starka barns
delaktighet och inflytande. Utvecklingsarbetet ”Tillsammans for varje barn” har tillkommit
for att utveckla forskolor och skolar som arenor for tidiga och samordnade insatser, speciellt
viktigt for barn med funktionsnedsattningar.

Miljé och samhallsbyggnadsforvaltningen arbetar bland annat med fysisk planering,
detaljplanering och bygglov. Har ar tillganglighetsfragor viktiga och att perspektivet kommer
in i ett tidigt skede. Plan och bygglagen styr arbetet. Forvaltningen har arbetat aktivt for att
tillganglighetsfragorna ska komma in tidigt i processen och har har det skett framsteg, men
det behdvs vidareutveckling.

Tillganglighetssamordnaren &r organisatoriskt placerad pa forvaltningen och det finnas
fordelar med det genom att det ar enkelt att ta kontakt. Uppdraget ar dock
kommunovergripande och man bér évervaga dess placering i kommunen.

Omvardnadsforvaltningen. Tillganglighets och funktionshinderfragor &r en del i
forvaltningens ordinarie verksamhet. Personer med funktionsnedséattning som behdver stod i
sin dagliga livsforing kan ansoka om bistand hos kommunen. De insatser som beviljas syftar
till att starka den enskildes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Arbetssattet ”Individens
behov i centrum” (IBIC) stérker delaktighet och inflytande.

Lokaler for dldre haller en bra standard, under 1990-talet moderniserades samtliga lokaler.

Forvaltningen ar ansvarig for bostadsanpassningen och har en samverkan med Kopparstaden.
Kommunen képer och installerar de anpassningar som behdvs och Kopparstaden underhaller.
En utmaning som behdver l6sas &r underskottet av bostdder med sérskild service for personer



med funktionsnedséttning. Vidare har alla kommunens lokaler for aldre och funktionsnedsatta
inte tillgang till bredband. Digitalt delaktig &r ocksa en utmaning for manga éldre och
funktionsnedsatta.

Mer kunskap och kompetens behovs till den personal som arbetar med individuella stod till
personer med funktionsnedséttning.

Halso- och sjukvard. Halsa &r en resurs for sjalvstandighet och delaktighet. Den vard som
utfors pa sarskilda boenden eller i den enskildes hem é&r tillsammans med den regionalt drivna
primarvarden basen for den goda och néara varden. Kommunens ansvar for halso- sjukvard
star infor demografiska utmaningar i form av 6kad multisjuklighet i takt med en aldrande
befolkning. Den demografiska utvecklingen innefattar ocksa en 6kning av barnpopulationen
samtidigt som man ser en 6kande grupp av barn med funktionsnedsattning och komplexa
behov. Vardinsatser i kommunen kommer att bli &nnu viktigare i utvecklandet av den goda
och nara varden. Denna utmaning med utékat behov och ansvar tillsammans med erfarenheter
under pandemin pekar pa behovet av évervaganden om hur hélso- och sjukvarden kan fa en
mer central position i kommunen. Samverkansytor behdver starkas, inte minst med Regionen.

Arbetslivs- och socialférvaltningen ska bedriva en socialtjanst som ska frdmja ekonomisk och
social trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor samt aktivt deltagande i samhaéllslivet.
Forvaltningen arbetar med individuella 16sningar med malséttningen att det ska finnas en plats
for alla pa arbetsmarknaden. Arbetsgivare informeras om olika maéjligheter till stod for att
underlatta mojligheten for personer med funktionsnedsattning att fa jobb. Falu kommun som
arbetsgivare bor gora mer insatser for att fler funktionsnedsatta ska fa jobb.

Personer med funktionsnedsattning l6per en storre risk an andra att utséttas for vald och
overgrepp. Personal inom socialtjanstens olika omraden ar uppmarksamma pa detta och de
stodjer enskilda att komma i kontakt med enheten vald i néra relation.

Flyktingverksamheten har lagkrav att genomféra utbildning i samhallsorientering. Det satsas
pa sprakstodjare samt bevakar enskildas rtt till stod.

Kultur och fritidsforvaltningens 6vergripande mal sammanfattas med social hallbarhet med
ungas fokus eller att skapa sa jamlika forutsattningar som majligt for en god halsa. Inom
namndens verksamhetsomrade finns stora mojligheter att forbéattra situationen for manga
manniskor med avseende pa livskvalitet och delaktighet, for personer med
funktionsnedsattningar ar det sarskilt vardefullt. Det behdvs manga olika typer av aktiviteter
for att det ska finnas nagot for alla. Traditionellt samarbetar forvaltningen med foreningslivet
for att ordna olika sysselsattningar pa fritiden och kommunen ar en méjliggérare genom
anlaggningar och olika lokaler. Har ser forutsattningarna olika ut avseende hur tillgénglig
verksamheterna &r. Vid nystart, exempelvis nya badhuset har politiken varit tydlig med att det
ska vara ett badhus for alla. Tillganglighet blir en central fraga bade avseende den fysiska
utformningen och forhallningssatt vid information och bemétande.

Pandemin har visat pa behov av att skapa 6ppna och spontana verksamheter och inte helt
forlita sig pa olika foreningar eller organisationer som har haft svart att genomféra aktiviteter
under pandemin. Det har visat sig vara extra utmanande att na de som redan har en hig
troskel till olika aktiviteter. Tillgangen till kultur och fritid &r en socioekonomisk fraga, det ar
lattare att nd personer fran hogre socioekonomiska grupper.



”Kommunikationskontoret har ansvar for Falu kommuns 6vergripande kommunikation. Det
innebar bland annat att se till att kommunens kommunikation speglar mangfald, ar korrekt,
tillganglig, relevant och malgruppsanpassad. Kommuner ska sakerstélla att digitala tjanster
utformas sa att de uppfyller gallande krav pa tillganglighet och anvandbarhet for alla. Under
2020 har ett omfattande arbete genomforts inom digital tillganglighet. Vidare utveckling
under 2021 blir att bland annat fortsatta kvalitetssakra information pa Falu kommuns
webbplatser och jobba vidare med rorligt mediaverktyg for textning och syntolkning genom
verktyg/videoplattformar.

Sektor service forvaltar kommunens lokaler och vid utformning av byggnader ar géllande
lagstiftning och myndighetskrav styrande. Vid nyproduktion arbetar man tillsammans med
arkitekter som ska ha kunskap om tillgangliga och anvéndbara byggnader for personer med
nedsatt rorelse- och orienteringsformaga. Arkitekten har i sin tur kontakt med kommunens
tillganglighetssamordnare och lokalstrateger. FOr redan befintliga lokaler sker en samverkan
med respektive verksamhet om vilka uppgraderingar eller nya lésningar som behévs. Ar det
storre eller omfattande atgarder som kravs laggs en plan for detta. Ramprogrammen i
kommunen behover revideras. De fungerar som underlag i tidiga stadsplaneringsskeden, i
forvaltningarnas och serviceforvaltningens lokalplaneringsarbete och i byggprojekt. Ett
overgripande program for publika lokaler skulle kunna tas fram som kan spegla vilken
ambitionsniva som ska gélla, bade utifran lag och eventuell hogre kvalitet.

Personalkontoret har inte arbetat s aktivt med perspektivet tillganglighet -
funktionsnedsattning utan det ingar i allt arbete med arbetsmiljo, lika rattigheter,
diskrimineringsarbete o.s.v. Har kan personalkontoret vara behjalplig med sin kunskap. Vid
rekrytering anvands kompetenshaserad rekrytering, ett arbetssatt for att rekrytering ska vara
sa objektivt som majligt och det ska vara den sokandens kunskaper och personliga
kompetenser som avgor om den far jobbet. Attribut som exempelvis kon, dlder och
funktionsnedsattning ska inte spela nagon roll. Projektet Breddad rekrytering, som var ett
projekt som pagick aren 2017-2020, hade ett angreppssétt for att 6ka matchningen mellan
kommunens behov av kompetens och den kompetens som personer utanfor arbetsmarknaden
besitter. Hosten 2021 ska angreppssattet ses dver.

Kopparstaden AB

Kopparstaden arbetar utefter plan och bygglagen och boverkets byggregler (BBR). Den anger
minimikrav som maste uppfyllas. Verksamheten forsoker arbeta utefter universell utformning,
d.v.s. att bostaden ska fungera i alla livssituationer. For att 16sa vissa fysiska detaljer har
Kopparstaden en hogre ambition for &ldre och funktionsnedsatta, exempelvis hur man
placerar en porttelefon.

Det pagar ett nara och bra samarbete med bostadsanpassningen i kommunen. Sedan nagra ar
tillbaka tillampar man arbetssattet att den enskilde 6verlater 4gandet av sin bostadsanpassning
i gemensamma utrymmen till Kopparstaden. Da kan alla hyresgéster i en trappuppgang
anvénda vissa hjalpmedel. Ett sédant exempel ar automatiska dérroppnare. Alder p& husen
avgor hur véal bostaderna fungerar for alla. | samband med storre renoveringar anpassas huset i
den utstrackning som det & mdjligt. Kopparstaden har framforallt utvecklat den fysiska
utformningen, men information och kontakter med medborgare behover ocksa utvecklas
vidare utifran tillganglighetsperspektiv. Kopparstadens hemsida ar tillganglighetsanpassad.



Analys av Falu kommuns funktionshinderpolitiska arbete

Myndigheten for delaktighet har i uppdrag att folja upp kommuners arbete med att géra
verksamhet, lokaler och information tillganglig for personer med funktionsnedséttning.

Sammanstallningen nedan visar att Falu kommun bedriver ett aktivt arbete inom omradet. Det
finns omraden att forbattra, exempelvis att forbattra tillgangligheten i befintliga lokaler dar
kommunal verksamhet bedrivs och att stalla krav pa tillganglighet vid upphandling.
Utbildningsinsatser for fortroendevalda och tjansteman pa ledningsniva har inte genomforts

under de senaste tva aren och det finns brister i att systematisera arbetet med

funktionshinderfragor i kommunen. Funktionshinderpolitiken &r ett tvarsektoriellt omrade och
for att lyckas med att synliggora perspektivet behover arbetet pa strukturell niva starkas.

Falu kommuns arbete med tillganglighet 2020

Har tjanstepersoner pa kommunledningsniva deltagit i kunskapshojande

kommunskap fran personer med funktionsnedséattning?

insatser om det nationella funktionshinderpolitiska malet och dess Nej
inriktning under de senaste tva aren?

Finns det bland tjanstepersoner pa kommunledningsniva kdannedom om Ja, bland de
FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsattning? flesta

P& kommunniva, har ni en funktionshinderspolitisk strategi eller

skrivningar i styrdokument som ni anvander for att systematisera arbetet Nej

med funktionshinderfragor i kommunen?

Finns det nagon eller nagra personer pa er kommun som har ett

overgripande ansvar for arbetet med funktionshinderfragor? Ja

| vilken utstrackning arbetar ni med att fora dialog med och inhdmta I hdg

utstrackning

arbetsmiljoarbetet?

Har ni under de senaste tva aren stallt krav pa tillganglighet for personer Ja, i ndgon
med funktionsnedséttning vid upphandling? eller nagra

upphandlingar
| vilken utstrackning inkluderar ni tillganglighet i det systematiska I hdg

utstrackning

I vilken utstrackning sékerstéller ni att era rekryteringsprocesser ger
personer med funktionsnedsattning lika moéjligheter som andra att séka och
konkurrera tjanster hos er?

I hog
utstrackning

I vilken utstrdckning har ni utformat era interna arbets- och
kommunikationsplattformar, till exempel arbetssystem och intranat pa
tillgangligt satt?

I viss
utstrackning

I vilken utstrackning har ni utformat er externa webbplats pa ett tillgangligt
satt.

I hog
utstrackning




I vilken utstrackning har ni utformat e-tjanster och mobilapplikationer pa I hog

tillgangligt satt? utstrackning
| vilken utstrackning finns tillganglighet for personer med I hdg
funktionsnedsattning med i styrande dokument for lokalforsérjning pa utstrackning

kommunniva?

| vilken utstrackning sékerstaller ni pA kommunniva att det sker ett I6pande | | viss
arbete med att forbéttra tillgdngligheten i befintliga lokaler dar kommunal | utstrackning
verksamhet bedrivs.

| vilken utstrackning sékerstaller ni pA kommunniva att I hdg
tillgdnglighetsaspekter finns med nér ni utvecklar allménna platser. utstrackning

Vid kontakt med funktionshinderorganisationer, enskilda lokalpolitiker och tjansteméan
framkommer att tillganglighet- och funktionshinderperspektivet behover starkas.
Synpunkterna varierar fran relativt ndjd med kommunens arbete till att det har férsamrats mot
tidigare. Enskilda fragor lyfts fram som att det ar svart med information fran kommunen,
vissa fragor tar tid att fa svar pa och det finns en osékerhet till vilken verksamhet/funktion
som fragor ska adresseras. Kunskapen om funktionshinderpolitiken &r ojamn.

Positivt ar att Falu kommun har en tillganglighetssamordnare. Funktionen
tillganglighetssamordnare anvands mest konsultativt idag. Det vore en férdel om den
strategiska delen kunde starkas, vilket kan innebara heltidsarbete, idag utfors arbetet pa del av
tjanst. For att tydliggora helhetsperspektivet och att tillganglighetssamordnaren finns till fér
alla verksamheter bor funktionen flyttas organisatoriskt direkt under kommunstyrelse-
forvaltningen. Dér finns andra funktioner som tillganglighetssamordnaren skulle kunna knytas
narmare, d.v.s. hallbarhetsstrategen och demokrativagledaren. Da kan
funktionshinderperspektivet bli en tydligare del i arbetet med hallbar utveckling, demokrati
och ménskliga réttigheter.

Funktionshinderradet tillsammans med tillganglighetssamordnaren ar viktiga organ for att
starka och samordna brukare och intresseorganisationer. Funktionshinderradets placering
under kommunstyrelsen visar pa en politisk vilja, att fragorna ar viktiga och att
funktionshinderorganisationer ska involveras i lokala beslut. Det visar ocksa att
tillganglighetsfragorna beror hela kommunens arbete, inte enskilda forvaltningar.

Aktiv involvering ar en utveckling som maste fortga och det behover i 6kad utstrackning ske
pa funktionshinderrorelsens villkor. Hanterandet av uppkomna fragor i funktionshinderradet
och aterrapportering behover starkas, se forslag under rubriken funktionshinderradet.
Brukarsamverkan, vilken form den &n har &r en forutsattning for aktiv involvering. Ett sétt att
komma vidare i utveckling av dialog och samrad skulle kunna vara att starta med en
enkatundersokning riktad till funktionshinderradets olika representanter for att ta reda pa om
radet svarar upp mot deras behov och intressen. Intresseorganisationerna har haft mojlighet att
framfora synpunkter i samband med denna utredning, men svarstiden var for kort och mer
riktade fragor behover stéllas.

De sju samhallsomraden av sarskild betydelse som nationellt identifierats aterfinns framforallt
i de prioriterade malomraden som Falu kommuns arbete med Agenda 2030 identifierat, God
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utbildning for alla, Egen forsorjning samt Attraktiv boendekommun. Aven mélomradena
vaxande naringsliv och bekampa klimatférandringen har forstas beréringspunkter.

Det nationella malomradet transporter, att personer med funktionsnedsattning har jamlik
tillgang till transporter, ar framforallt Regionens ansvar men Falu kommun behéver ha en
aktiv samverkan i dessa fragor.

Kommunens olika forvaltningar arbetar med tillganglighetsfragor utifran sin lagstiftning och
uppdrag. Vid forandrade regler eller lagstiftning anpassas verksamheten. Utveckling bedrivs
kontinuerligt. Tillganglighetssamordnaren pekar mot olika utvecklingsomraden for Falu
kommun:

- Jobba for ett mer tillgangligt och jamlikt Falun pa alla plan.

- Oka kunskapen om universell utformning.

Tillgénglighetsinventering av alla kommunens egna anldggningar, yttre och inre.
Ateruppta tillganglighetsguide.

Oka kraven pa tillganglighet vid upphandling.

Beslut har tagits i samband med avvecklande av tidigare handikappolitiskt program att
funktionshinderperspektivet ska vara en del av folkh&lsoprogrammet och integreras i budget-
och styrarbete. | lansstyrelsernas kartlaggning av kommunernas arbete framkommer att
kommunerna lyfter svarigheter med att arbeta kommunovergripande och tvérsektoriellt med
funktionshinderfragan och att nd ut i organisationen. Hur ndr man bést resultat? En sarskild
strategi eller att fortsatta integrera tillganglighetsfragor i budget och styrarbetet. Bada
tillvagagangssatten har magjligheter och utmaningar.

Overgripande strategi for Inkludera tillganglighetsfragor
tillganglighetsfragor

Mojligheter: Mojligheter:

signalera tydlig politisk vilja funktionshinderfragorna blir en fraga
tillsammans med andra

tydliggor funktionshinderfrdgorna och verksamheten behover inte forhalla sig till

ansvar for delaktighet ytterligare en plan/strategi

underlattar uppfdljning

Utmaningar Utmaningar
riskerar att bli sidospar kraver aktivt arbete att uppratthalla flera
perspektiv

riskerar perspektivtrangsel

planer riskerar bli hyllvirmare” och
uppfoljning blir séllan av

Kalla, MSD.

En annan vag ar att valja en kombinerad metod for funktionshinderpolitiska fragor. Arbetet
kan fortsatta som en integrerad strategi samtidigt med att en speciell strategi eller plan
utformas och anvands parallellt.

Samtliga tjanstemén som har intervjuats anser att det behdvs kunskapshojande insatser. Det
behdvs kompetensutveckling om funktionshinderspolitiken och funktionshinderperspektivet,
tillganglighet samt hur man omsatter principen om universell utformning.
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Lansstyrelsen &r positiv till att genomfdra en sadan utbildning och garna tillsammans med
6vriga kommuner i lanet.

Handlingsplan: férslag pa fortsatt arbete med samordning av fragor som ror tillganglighet i
Falu kommun.

1. Genomfor utbildningsinsatser for fortroendevalda och tjansteman pa ledningsniva.

2. Efter kunskapshdjande insatser, ta stallning till hur det fortsatta arbetet ska bedrivas.
Behover inkludering av funktionshinderperspektivet i hallbarhetsarbetet kombineras med en
separat funktionshinderspolitisk plan?

3. Se over tillganglighetssamordnarens funktion. Stark den strategiska delen och dess
organisatoriska placering.

4. Utveckla funktionshinderradet. Genomfor en enkatundersokning for att ta reda pa om
funktionshinderradet svarar upp mot deras behov och intressen
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