bl

DALATRAFIK

Valkommen till Dalatratik




Landstinget Dalarna &r fran och med den #
1 januari 2018 organisatorisk hemvist for den PALATRAFIK
regionala kollektivtrafikmyndigheten (RKM).
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Kollektivtrafikforvaltningen
- Organisationen leds av
forvaltningschefen

De olika funktionerna

Bengt Benjaminsson.
har tillsammans ett hundratal
anstallda.

Trafkadministration ~~~ Servicecenter ~~ Trafikledning ~~ Trafikplanering
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DALATRAFIK

Fakta

 Dalatrafiks bussar rullar varje dag en stracka som motsvarar drygt ett varv
runt jorden.

» Pa ett ar blir det 10 miljoner resor.

« Nastan 40.000 resenarer reser med oss om dagen. En kall vinter dag ar de
ca 60.000.

 Det finns ca 7500 hallplatser runt om i Dalarna.

» Alla vira bussar rullar till 100% med fossilfritt bransle. =
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Hur och var koper man kort och biljetter?
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 Ombord pz°1 bussen — kop/ladda ditt resekort med
period eller med reskassa, eller kop enkelbiljett.

« P4 vara forsaljningsstallen — hir kan du ladda

och kopa kort och biljetter precis som pa bussen. Vissa
aterforsaljare saljer forladdade resekort.

N | Appen (telefon) — ladda ner appen och kop dina resor
direkt i telefonen. Smidigt och enkelt!

Pa hemsidan www.dalatrafik.se kan du hitta mer info



http://www.dalatrafik.se/
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Dalatrafiks App for enkelt biljettko
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Flextrafik &r trafik med mindre buss eller annat fordon
(personbil eller specialfordon).

Den kompletterar den ordinarie linjetrafiken med buss.

Flextrafiken &r anropsstyrd och maste bestéllas i
forvag.

Fér att bli garanterad resan ska du bestélla resan
senast 2 timmar fére 6nskad avresetid.

For alla anropsstyrda turer och Flex som startar fore kl.

08.00 pa morgonen géller dock att bokning maste ske
senast kl. 18.00 dagen innan.

Det ar ocksé bra att bestélla resan tidigt vid storhelger
eller olika arrangemang. Platserna i
kompletteringstrafiken ar begransade och den kan bli
fullbokad.

Beroende pa hur manga som vill aka sa kan resan ga
lite olika végar.

Dalatrafiks ordinarie taxa galler.

Du kan gora din bestallning tidigast 14 dagar fére din
forsta resa.

Bokning med tillaggsinformation om smabarn, husdjur
samt staende bokningar med Flextrafiken bokas inte i
denna app. Det bestaller du hos BC Dalarna tel. 0774
44 00 00.
For att vi ska skicka réatt slags fordon behdver vi veta
om du reser med smabarn eller husdijur.
Om du aker varje dag sa kan du gora en staende

L bokning - och behdéver bara héra av dig de dagar du
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Dalatrafiks App, enkelt och
smidigt!

I appen kan du kopa enkelresor.

Med buss pa karta i appen vet du var din buss ar.

Appen guidar dig till narmsta hallplats.

I Appen kan du boka anropsstyrd trafik.



https://www.youtube.com/watch?v=bnpdc6x3Fm4&feature=youtu.be

Pa Dalatrafiks hemsida hittar du aktuell info om alla
Forsaljningsstallen. I dagslaget finns ett 25-tal aterforsaljare.

TIDTABELLER FORETAG SERVICERESOR

KUNDSERVICE

illen

v Forsaljningsstallen

Pa véra forsaljningsstéllen kan du kdpa alla véra biljetter och kort. (Undantaget vart
seniorkort som endast kan képas via Dalatrafiks kundservice.) P& forsaljningsstéllerna kan

o du betala med betalkort.
~ Reservation fér eventuella andringar av 6ppettider.
AVESTA

Coop Extra - Forbutiken

BORLANGE

Kupolen Tobak

Pressbyrin, Borlange resecentrum
Visit Dalarna Sodra

lca Maxi Stormarknad - Forbutiken

Hemkop Tjarna Centrum - Forbutiken

DJURAS

Visit Dalarna Sodra

FALUN

lca Maxi Stormarknad - Forbutiken
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Hir kan dy

LADDA

eller

KOPA

Dalatrafiks
busskort och
biljetter!

Trevlig resa!

Har kan du
LADDA eller KOPA
; 2 Dalatrafiks busskort
DALATRAR g och biljetter!

¥
Vaimpservice "

Trevlig resa!
DALATRAFIK o




b

DALATRAFIK

Vara olika kort

‘Nur,,”.’

* Periodkort — Du laddar ditt resekort med en period. Den galler i 30 dagar och du
valjer sjalv nar den ska borja. Finns som 1-zon, 2-zon, kommun eller l1an.

* Reskassa — Du laddar ditt resekort med reskassa pa valfritt belopp mellan
100kr-4000kr. Reskassa ger 20% rabatt nar du koper enkelbiljetter.
Reskassa ar bra for dig som aker da och da.

« Seniorkort — Giller frin den dag du fyller 65 ar. Ar ett &rskort som ocksa kan kdpas
via autogiro.

* Resekort period med autogiro - alla vara Reskort period (30 dagar) kan kopas
via autogiro. Ditt kort giller 1 &r men manadskostnaden dras bara de 9 forsta
manaderna. De tre sista manaderna bjuder vi pa! Res 12 betala for 9!

* Resekort Foretag — Ett kort som ger foretaget och dess anstillda manga fordelar.
Finns bade som tjinstekort och med nettoloneavdrag. Ar ett rskort.

Lds mer pa www.dalatrafik.se om vara olika kort!



http://www.dalatrafik.se/

DALATRAFIK

Box 924, 781 29 Borlange
Mastargatan 6A

Vaxel 0243-625 00
Org.nr. 232100-0180

DALATRAFIK.SE
FACEBOOK.COM/DALATRAFIK
INSTAGRAM.COM/DALATRAFIK




