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Bakgrund
Inom Falu kommun finns en si kallad Visselblasarfunktion inrgitad.

Nir ett tips som ligger inom ramen for Visselblasarfunktionen inkommer faller det pé
kommunens revisorer att ta stiilIning ti!l om hur den inkomna informationen/tipset ska be-
handlas. Revisorerna har d3 mdjlighet ait nyttja endera en intern utredningsgrupp bestdende
av de personerna/funktioner de limpligen anser behévs for en dndamalsenlig utredning
eller att istllet nyitja en extern granskningsfunktion.

Vid revisionsméte den 28 februari 2017 delgav Leif Bergh, Elisabeth L&6f och Lars Lundh
(revisorernas kontaktgrupp for visselblasarirenden) att ett #irende inkommit.

'Visselblasaren har framfort att kommunens tidigare persbnalchef och numere forvaltnings-

chef Inger Klangebo (héidanefier IK) under en f61jd av &r utan upphandling k&pt omfattande

© . tjinster av en person vid namn ~och flera firetag dér hon figurerar. Beloppen
. £8r dessa otillitna direktupphandlingar uppgér enligt uppgift till flera miljoner kronor,

Revisorernas visselblasargrupp beslst med ovan som grund att anlita KPMG for att granska
drendet. '

- Sammanfattning

KPMG har av Falu kommuns revisorer med sérskilt ansvar for si kallade visselblasar-
drenden fétt i uppdrag att granska kommunens tidigare personalchef och numera farvalt-

ningschef IK:s inkop av tjanster av en person/bolag vid namn {S\NSgSENE Enligt uppgift

har IK under en foljd av &r utan upphandling k6pt omfattande tj#inster av (eSS och
flera fbretag som hon representerat. Beloppen for dessa otillitna direktupphandlingar
uppgdr enligt uppgift till flera miljoner kronor. Vi har fven granskat om kostnader for
utbildning som IK genomgdr har hanterats enligt dverenskommelse mellan IK och Falu
kommun samt om IK gynnat bolag via kép av tjéinster genom sérbehandling déir hennes
sambo dr anstilld. . ' ' '

Syftet med granskningen var sledes att klarligga om IK beslutat (aftesterat) otillitna
direktupphandlingar och omfattningen av dessa néir det giller associationer som MR
@@ ioretrider/representerar samt klargéra om hennes utbildningskostnader och kdp frén
bolag dir hennes sambo #r anst4Ild har hanterats korrekt. '

- Genom granskningen kan vi konstatera att Falu kommun kopt tjtnster av SSEERSNEN och

. flerafbretag:som hon representerat fr betydande belopp. Ménga av uppdragen har erhallits
- - utan formell upphandling och #r att betrakta som otilldina direktupphandlingar. Virdet pa

- koipta tjlinster #r siledes betydande och skulle ha upphandlats. Vi konstaterar vidare att det

- dr:ett stort-antal fdrvaltningar/personer som utan upphandling har k&pt tjinsterna frin

@ 2017 KPMG AB, a Swadish limited liablllly company and a member fimm cf the
KPMG natwork of indepandent mamber firms affillated with KPMG Intemational
Cooperstive ("KPMG International®), 2 Swiss entity. M righls resarved,



R I

Falu kommun

Visselblésardrende upphandlingsdrenden
Granskningsrapport

2017-03-30

bolagen. Som exempel har flera av kommunens ftrvaltningschefer slutattesterat fakturor
frén aktuella bolag. Aven IK har k&pt tjinster frin bolagen. Var bedsmning 4r att IK liksom
ett flertal andra tjlinstem#n vid kommunen inte har hanterat tjinstekdp korrekt enligt lagen
om offentlig upphandling och kommunens interna regelverk

Avtal for utbildning i psykodrama, sociodrama och sociometri #r tecknat mellan IK och
Dan Nygren, kommundirektér, den 17 juni 2014, Kommunen ska enligt avtalet betala vissa
kostnader fir utbildningen. Vi kan konstatera- att kommunen har betalt direkta utbild-
ningskostnader for utbildningen i enlighet med avtalet. Avtalet reglerar inte rese- och logi-

. kostoader som kommunen har betalat. Enligt kollektivtal ska kommunen betala for

anstéllds logi- och resekostnader vid utbildning,

~ Kostnaderna for utbildningen uppgér till 90 000 kr foedelat pa sex terminer. Kommunen

har forskotisbetalat fem utbildnings terminer om 75 000 kr. Anledningen fill forskotts-
betalningen var enligt IK att det fanns pengar kvar i budgeten det aktuella Aret, Var
uppfatining dr att kommunen i detta fall skulle betalat utblldmngskostnadema per termin
nér utbildningen var genomford.

Var bedomning #r aft IK inte gynnat bolaget dar hennes sambo 4r anstilld genom
stirbehandling vid tj4nsteupphandlingar.

Niir vi studerar kommunens leverantrsregister avseende tjiinsteproducerande konsultbolag
noteras att kommunen har cirka 600 registrerade konsultbolag 1 sitt leverantdrsregister
(som enligt branschkodningen SNI #r kodade pé samma st som IR bolag och
de associationer som hon samarbetat med). Vér erfarenhet av branschen stiger oss att 600
registrerade bolag fr ett stort antal bolag. En relevant friga ér om mkﬁpen frén dessa bolag
#r formellt och korrekt upphandlade av Falu. kommun‘? o

- Inom kommunen och med personalkontoret som motor ‘pﬁgﬁf ett utvecklingsarbete till-

sammans med UHC och andra kommvmer i Dalarna som syftar till att det ska genomftras
ramavtalsupphandlingar for konsulttj#nster i inom personalomridet Vi ser detta ¢ som en bra

utvecklmg for Falu kommun.
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Syfte
Syftet med granskmngen var att klarldgga om Inger Klangebo (hzidaneﬂer IK) beslutat

(attesterat) om otillitna direktupphandlingar och omfattningen av dessa avseende SR

ch associationer som hon fretriider/representerar. Dessutom ska granskningen kiar-
gora om IK utbildningskostnader och Uﬁnstekﬁp fran bolag dér hennes sambo dr anstilld
har hanterats korrekt.

Avgrinsning

Gransknjngen omfattar tidsperspektivet 2008- 01-01 -2017-02-21, Urvalet av associationer
déir vi granskat om IK beslutat ach attesterat otillitna dlrektupphandlmgar har verlémnats

- -av Falu kommun. Féljande associationer har ingatt i granskningen; Grif Organisations-
utveckling AB, Stiftelsen Psykodrama Akademin, HRM Utveckling AB, GGP Utveckhngs
- AB, ReZon AB, Actea Consulting AB och Mindset AB.

Ansvarig nimnd/styrelse

Granskningen avser primért kommunstyrelsens ansvarsomride.

‘Metod
Granskningen har genomfbrts genom:

¢ Dokumentstudie av relevantia dokument

‘ Genomgéng och kontroll av tillhandahallet utdrag frén ”upphandhngsdatabas” for
att finna eventuella upphandlade avtal i sammanhanget

¢ Analys av tilthandahéllet material - |
. Granskning av ett irval av fakturor presenterade £ 0ss som pdf-dokument

o Intervjuer

e Analysfas |

. Rapﬁortcriﬁgsfas.

Projekforganisation

Granskningen har utforts av Magnus Larsson, certifierad kommunal yrkesrewsor och Lars :
Anteskog, konsult, v1d KPMG, o
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Oberoende och integritet

Vi har i enlighet med Skyrevs rekommendation prévat vart oberoende. Vi har inte funnit
négra omstéindigheter som tyder pé att vart oberoende och integritet kan ifrigastitas.

Granskning
Nedan fSljer noteringar frin genorftrd granskning,

IK: s relation med Solveig Grif -
IK uvppger vid intervju att hon fick kontakt med mnﬁr hon var anstalld som

_personalchef vid Mora kommun. IK har anlitat “och rekommenderat andra att anlita

henne eftersom hon 4r en kompetent konsult. TK uppger sig inte ha nigon annan relation
med @Al in rent professionellt och har inget dgarintresse i de bolag som MEES
representerat vid hennes uppdrag &t Falu kommun,

Kommentar:

Via- kontroll med officiella uppgifier vid Bolagsverket ‘(sé. langt Bolagsverket kan
rapportera) kan vi konstatera att IX mte har haft- nigon funktionirspost vid Gréf
Organisationsutveckling AB.

Grif Organisationsutveckling AB

Bolaget dgs av (Aggaii® Under granskningspeﬂ;nden har vi fumnit 220 fakturor utstzll-
da till Falu kommun till ett véirde av 3,6 MSEK kr. Frin slutattesterna drar vi slutsstsen att
flera férvaltningar inom kommunen genom 4ren har képt t]ﬁnstcr frén bolaget

Arliga uppha.ndhngsvﬁrdet for kopta tJanster ir betydande Inget av bolagets uppdrag ar

formellt upphandlat enligt de handlingar vi erhallit.

Sammanlagt 39 personer inom Falu kommun har slutattesterat fakturoma frin bolaget. IK

. har slutattesterat for 34 TSEK och mottagmngsattesterat for 1,6 MSEK. IK har inte

slutattesterat nigon av fakiurorna med hégst belopp.

Kommeniar:

o 5 Vﬁrdet pi kbpta_ t_]anster sr betydande och skullc ha upphandlats Med det underlag vi

~ - erhallit frén kommunen, som grund for granskmngen konstaterar vi att ingen formell
- uppbandling har genomforts av uppdragen som utforts och att ett stort antal anstéllda vid

kommunen har képt tjnster frén bolaget.

@ 2017 KPMG AB, a Swadish Emited liability dompany and & membar firm of the
KPMG network of indspandant membar firms aftiiatad with KPMG Intamalional
' Gooperative (*KPMG Intarmnational™}, a Swiss entity. All rights reserved.



9.3

9.4

95

Falu kommun

Vigselbldsardrende upphandlingséirenden
" Granskningsrapport .

2017-03-30

HRM Utveckling AB

Styrelseledamot och verkstillande dlrektﬁr vid tiden fr vér granslmmg var V.
Borléinge. Under granskningsperioden har vi funnit 229 fakturor utstillda till Fala kommun
till ott vérde av 10,6 MSEK. Fiera firvaltningar inom kommunen har kapt tjanstcr frén
bolaget.

SR (5 ckommer p3 ett flertal fakturor som s4 kallad genomfirande konsult,

Under ér 2004 tecknade den d4varande personalchefer SNSRI avtal med bolaget for
perioden 2004-09-01-2006-08-31 med option om tv4 4rs forléngning som nyttjades.

Under & 2008 tecknade IK nytt avtal med bolaget for perioden 2008- 10—15—2011 10-14
med option om tvd &rs fSrléngning som nyttjades 2011-05-03. Senaste - fakturans

fakturadatum ir 2014-11-19.

Sammanlagt 32 personer inom Falu kommun har slutattesterat fa.kturoma frdn bolaget. IK

har shutattesterat for 5,3 MSEK och mottagnmgsattesterat for 2,9 MSEK.

Kommentar.

- Vi bar infe granskat om upphandlingamna bakom tecknade avtal med bolaget har hanterats

korrekt. Avtal med foretagst fanns redan nér IK bérjade sin anstilining vid Falu kommun.
IK har dérefter tecknat nytt avtal med bolaget och &ven forlangt avtalet. Vi kan konstatera
att SN har anlitats via bolaget for betydande belopp.

GGP Utvecklings AB

- Under granskningsperioden har vi flmmt 24 fakturor utstillda till Falu kommun till ett

virde av 489 TSEK. WS forekommer som konsult pa nio fakturor (varav tva
kreditfakturor). : '

Sammanlagt 10 personer inom Falu kommun har slutattesterat fakturorna frén bolaget K
har inte attesterat ndgon faktura -

- Kommentar:

- Av underlaget vi erhé]ht for gransknmgen ﬁamgér inte om bolagets uppdrag ar formellt -

upphandlat.

ReZon AB

* Under granskmngspenoden har vi funmt 18 fakturor utstﬁllda tﬂl Falu kommun till ett c
- vérde av 1, 7 MSEK.

©2017 KPMG AB, & Swedleh limited lishility company and & member firm of the
KPMG nelwork of Independant member firms afflllated with KPMG international
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UHC har genomftrt en upphandling, déir Falu kommun ingér, och tecknade avtal frén
2014-04-01 till 2015-12-31 med option om tva f5tlingningsér vilka har nyttjats.

Sammanlagt 11 personer inom Falu kommun har slutattesterat fakturorna fréﬁ‘bolaget. IX .
har slutattesterat f5r 1, 15 MSEK och mottagningsattesterat for 9,4 TSEK.

Kommentar:

* Vihar inte funnit _ namn pé nigon faktura som genomforandekonsult.

Actea Consulting AB

. Under granskningsperioden har vi funnit 6 fakturor utstallda till Falu kommun till ett varde

av 136 TSEK.

- (AE® f5rekommer inte pa ndgon faktura som genomfrande konsult och IK har inte

attesterat ndgon av bolagets fakturor. Samtliga fakturor &r slutattesterade av personal vid
dévarande kultur- och fritidsforvaltningen.

Kommenrntar:

‘Av underlaget vi erhdllit for granskningen framgar inte om bolagets uppdrag ar forme]lt

upphandlat.

Mindset AB

- . Under granskningsperioden har vi funmt 10 fakturor utsta]lda till Falu kommun till ett
- virde av 277 TSEK S

Sammanlagt 4 personer inom Falu kommun har slutattesterat fakturomna fran bolaget IK
... har slutattesterat tre fakturor for 42 TSEK och mottagnmgsattesterat for 169 TSEK '

~ namn f¥rekommer inte pd né.gon faktura.

- Anledningen till att vi fitt i uppdrag att granska t]énstekbpen frén Mmdset dr-att IK: s

sambo H.r anstélld vid bolaget.

-+ For att klara ut eventuell Jévsproblemat:lk har vi stillt ﬁé.gor t111 IK om relatlonen till
* "Mindset och om hon p ndgot vis varit involverad i kdp av tjinster frin bolaget och hennes
.+ sambo. TK uppgav att hon varit pd en utbildningsdag som arrangerats av bolaget och att .
- hennes sambo varit freléisare i retorik pd utbildningsdag som kommunen kopt av- bolagct

i P Sambon innehar ingen funktlonﬁrspost i boIaget och har ej heller enhgt uppglfc prowsmn_

pé uppdrag fran Falu kommun.
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Kommentar:
Av underiaget vi erhallit for gransknmgen framgér inte om bolagets uppdrag dr formellt
upphandlat

Vi kan inte se aft I gynnat bolaget genom sérbehandling v1d tjdnstekdp.

 Stiftelsen Psykodrama Akademin

IK genomgar en utbildning vid stifielsen och var gransknu1gsuppg1ft har varit att granska
om kostnaderna f8r utbildningen hanterats i enlighet med tecknat avtal mellan IK och Falu

- kommun samt om WMEENEPvia stiftelsen anlitats av kommunen.

Avtal for utbildning i psykodrama, sociodrama och sociometri &r tecknat mellan IK och

- Dan Nygren, kommundirektdr den 17 juni 2014. Genom avtalet stadgas att IK ska genomgd

grundutbildning i psykodrama, sociodrama och sociometri. Utbildningen ska paga i sex
terminer och innefattar tv§ teoriseminatier/per termin, ett sommarseminarium/per &r och
litteraturstudier. Utbildningen ger diplomerad kompetens som processledare konflikthan-

terare och bitridande psykodramaledare.

- IK ska enligt avtalet bidra med egen tid for htteratmstudmr projektarbete och helger under
seminarierna. Falu kommun bekostar utblldnmgen med 15 000 kr/per termin, :

Stiftelsen har for granskningsperioden faldurerat FaIu kommum 222 750 kr. Av summan
avser 97 750 kr kostnader for IK. Ovriga kostnader avser an annan person vid Falu
kommun som genomgér utbildning i stiftelsens regi. IK har enligt uppgift inget med denna
persons utbildning att gbra (inte deltagit i utbildnihgsbeshitet). Hen hade startat utbﬂdnmg
en innan pébdrjad anstéllning hos Falu kommun.

Kommentar:

- AvIK: s kostnader fr utbildningen noterar vi att kommunen betalt logikostnader och enligt

uppgift dven reskostnader. Avtalet mellan parterna siger ingef om vem som ska betala

‘resekostnader och logikostnader. Enligt kollektivtal ska kommunen betala for anstillds

logi- och resekostnader vid utbildning,

Vi noterar #ven att kommunen betalt 75 000 Kr i forskott ﬁir utblldmngen IK forklarar
detta med att kommunen (hennes firvaltning) hade utrymme i sin budget ett 4r for att betala

- resterande-del av utbildningskostnaden och att kommundirektéren var informerad om detta.

- Attesten av utbﬂdnmgskosnmdema har skett av kommunduektﬁr och annan gﬂnsteman vid N |

personalkontoret

. Var bedﬁmnmg ir att kommunen skulle betalt utblldnmgskosmaden efter genomﬂird ter-
" min{ efterhand och att kommundirektéren skulle attesterat samtliga kostnader. Vi konsta-
~ terar att kostnaderna for utbildningen #r i enllghet med técknat avtal. Det framgar dock inte
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i avtalet vilken part som ska st§ for rese- och logjkostnader vilket hade varit att ﬁiredra
eftersom utbildning 4ven 4gt rum pa helger , :

NN var cnligt faktura lursledare fﬁr stiftelsen under &r 2010 néir IK och annan
tjinsteman vid kommunen gick p4 kurs vid ett tillfélle. @i sitter enligt IK i styrelsen for
stiftelsen. [ §vrigt har -pé IK:s initiativ varit hennes "ink8pt bandledare” for utbildning-
ens examensarbete.

Generell iakttagelse vid granskningen

- Nérvi studerar kommunens leverantirsregister avseende tj éinstepro ducerande konsulibolag

noteras att kommunen har cirka 600 registrerade konsultbolag i sitt leverantrsregister
(som enligt branschkodningen SNT &r kodade pa samma séitt som {gimSuiil bolag och
de associationer som hon samarbetat med). Vér erfarenhet av branschen. séger oss att 600
registrerade bolag fr ett stort antal bolag. En relevant friga #r om mkbpen frén dessa bolag
ér formellt och korrekt upphandlade av Falu kommun'? '

Pagiende utvecklingsarbete

Inom kommunen och med personalkontoret som motor pagdr ett utvecklingsarbete till-
sammans med UHC och andra kommuner i Dalarna som syftar till att det ska genomfbras
ramavtalsupphandlingar for konsulttj ﬁnster inom personalomradet. : '

Kommenrar

_Viser det som en bra utvecklmg f8r Falu kommun att ramavta]supphandhngar genomfbrs

KPMG, dag som ovan

g Larsson
rad kommunal yrkesrevisor
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